
 
 

ALGEMENE VERKOOPVOORWAARDEN 

 

1. Toepassing. Deze Algemene Verkoopvoorwaarden (hierna “Algemene Voorwaarden” genoemd) zijn van 

toepassing op elke verkooptransactie uitgevoerd door PR Industrial Srl en/of zijn dochterondernemingen en 

vestigingen (hierna “Verkoper” genoemd) aan haar eigen cliënten (hierna “Koper” genoemd) waarbij het 

onderwerp de verkochte producten zijn, op de markt gebracht door Verkoper (hierna “de Producten” 

genoemd). 

 

Deze Algemene Voorwaarden prevaleren boven enige andere algemene verkoopvoorwaarden. Ook prevaleren 

de Algemene Voorwaarden boven tegenstrijdige bepalingen toegevoegd door de Koper, evenals welke andere 

algemene voorwaarden van de Koper dan ook. 

In het geval van afwijkingen tussen de Algemene Voorwaarden en de voorwaarden en bepalingen in een 

distributie- en/of verkooplicentieovereenkomst ondertekend door Verkoper en Koper, zullen de bepalingen in 

een dergelijke overeenkomst prevaleren. 

 

2. Offertes & Bestellingen. De offerte uitgegeven door de Verkoper zal dertig (30) dagen geldig zijn vanaf de 

datum van de offerte, tenzij schriftelijk anders bepaald door de Verkoper. De offerte zal bindend zijn (“de 

Bestelling”) voor beide Partijen zodra de Koper deze schriftelijk accepteert binnen een termijn van 30 dagen, 

tenzij in de offerte anders staat beschreven. 

 

Het is de Koper in geen geval toegestaan om de Bestelling te annuleren of te wijzigen. Annulering of wijziging 

van de Bestelling door Koper na schriftelijke acceptatie, geeft de Verkoper het recht om een boete van 20% 

van de waarde van de Bestelling op te leggen. 

Voor betalingen die reeds voldaan zijn (in het geval van vooruitbetaalde bedragen), heeft de Verkoper het recht 

om bedragen die zijn betaald door Koper te behouden, zonder hierbij voorbehouden aan het recht van de 

Verkoper om verdere compensatie voor geleden schade op te leggen. 

De Verkoper is het recht voorbehouden om in een van de volgende gevallen de uitvoering van de Bestelling te 

annuleren, pauzeren en/of vertragen: 

- Niet tijdige betaling door de Koper voor (gedeeltelijke) Bestellingen uit het verleden of de huidige 

Bestelling; 

- Vervanging en/of overdracht van het bedrijf of een gedeelte van het bedrijf van de Koper zonder dat de 

Verkoper hiervan schriftelijk op de hoogte is gesteld; 

- Niet-naleving door de Koper van de onderstaande bepalingen 8 & 9.  

 

Verkoper is dan gerechtigd om als boete elk door koper betaald bedrag in te houden, onverminderd het recht 

van verkoper om schadevergoeding te eisen. 

 

 

3. Leveringen. Tenzij schriftelijk anders overeengekomen door beide Partijen zijn leveringen af-fabriek. De 

overeengekomen leveringstermijn is geen vaststaande deadline. Het is de Koper daarom in het geval van een 

verlate levering niet toegestaan om een Bestelling te annuleren of deze bij bezorging te weigeren, of weigeren 

de bestelling op te halen. De Koper accepteert dat hij/zij geen recht heeft op compensatie in het geval van 

verlate leveringen. 

De Producten worden geleverd in geschikt verpakkingsmateriaal. Indien de Producten echter op een speciale 

manier verpakt dienen te worden, zullen de kosten hiervoor worden doorberekend aan de Koper. 

Kosten voor het opslaan van Producten bij de douane en/of pakhuizen komen geheel voor rekening van de 

Koper, behalve in het geval dat deze opslag te wijten is aan fouten gemaakt door en/of nalatigheid van de 

Verkoper. 

 



 
4. Garantie. Verkoper garandeert dat de Producten geen defecten hebben en voldoen aan de vastgestelde 

technische specificaties. 

Verkoper levert Productgaranties zoals deze staan omschreven in de Algemene Garantievoorwaarden van 

Producten. 

DE VERKOPER GEEFT GEEN ANDERE EXPLICIETE OF IMPLICIETE GARANTIES. ALLE ANDERE 

SOORTEN GARANTIES ZIJN NADRUKKELIJK UITGESLOTEN, INCLUSIEF ENIGE GARANTIE MET 

BETREKKING TOT VERKOOPBAARHEID OF GESCHIKTHEID VAN DE PRODUCTEN VOOR 

BEPAALDE OF SPECIALE DOELEINDEN 

 

De algemene garantievoorwaarden zijn alleen van toepassing op nieuwe producten 

 

Verkoper is niet aansprakelijk voor schade als gevolg van een foutieve installatie of slecht onderhoud, tenzij de 

Verkoper verantwoordelijk is geweest voor de installatie of het onderhoud. Bovendien is de Verkoper niet 

aansprakelijk voor schade als gevolg van een onbehoorlijk gebruik van de Producten. 

 

Bovendien is de Verkoper niet aansprakelijk voor schade veroorzaakt door ongepast gebruik van de Producten 

of het niet naleven van alle toepasselijke wetten en lokale normen en regels die van toepassing zijn op de 

verkoop, invoer, installatie en het gebruik van de Producten.  

 

De Koper stemt ermee in om de naleving van alle toepasselijke wetten en lokale normen en regels met 

betrekking tot de verkoop, invoer, installatie en het gebruik van de Producten te bepalen en te waarborgen, 

inclusief alle toepasselijke veiligheidscertificeringen en vereisten voor de juiste installatie van de Producten. 

Koper stemt ermee in de Verkoper te vrijwaren van alle claims die voortvloeien uit of verband houden met alle 

toepasselijke lokale wetten, regels en normen. 

 

 

5. After-sales Support. Verkoper zal de Koper voorzien van een gebruikers- en onderhoudshandleiding voor de 

Producten. Verdere exemplaren zullen worden doorberekend aan de Koper. 

 

Voor technische ondersteuning gedurende de garantieperiode zal de Koper zich wenden tot Pramac Onderhoud 

en Onderdelen via: http://www.pramacparts.com | Service Network. 

Na afloop van de garantieperiode kan de Koper voor eigen rekening losse onderdelen bestellen. 

 

6. Kosten en Betalingsvoorwaarden. De Producten worden aan de Koper verkocht tegen de prijzen die staan 

aangegeven op de Offerte. Deze prijzen zijn exclusief btw, belastingen, heffingen en andere toeslagen (zoals 

legalisatie van documenten waar dit van toepassing is). 

 

Verkoper behoudt zich het recht voor om na acceptatie van de Offerte en voorafgaand aan de levering 

wijzigingen in de prijzen aan te brengen in het geval van veranderde omstandigheden die de Verkoper niet zelf 

in de hand heeft en redelijkerwijze niet voorzien hadden kunnen worden, zoals in de volgende gevallen: 

salarisovereenkomsten, wijzigingen in prijzen van grondstoffen, andere prijswijzigingen van de leverancier of 

valutawijzigingen. Verkoper zal transparant zijn over de redenen voor een dergelijke prijswijziging indien de 

Koper dit verzoekt. 

 

Betaling van het verschuldigde bedrag zal worden voldaan volgens de betalingsvoorwaarden die worden 

omschreven in de Bestelling. 

 

In het geval van wanbetaling en/of niet tijdige betaling van het bedrag door de Koper, wordt achteraf rente in 

rekening gebracht, gebaseerd op de wettelijke toepasbare rente. 

Niet tijdige betaling door de Koper kan leiden tot opschorting van leveringen door de Verkoper. 

 



 
7. Beperking van Aansprakelijkheid. Voor zover wettelijk toegestaan en ongeacht de aard van de vordering, is 

de contractuele en buitencontractuele aansprakelijkheid van de Verkoper beperkt tot de prijs van de Producten 

waarop de vordering betrekking heeft. Elke andere aansprakelijkheid, met inbegrip van, maar niet beperkt tot, 

winstderving, indirecte schade of gevolgschade wordt uitdrukkelijk uitgesloten. 

 

8. Anti-omkoping & Corruptie. Het is van fundamenteel belang dat de Verkoper alle wetten, wet- en 

regelgeving, bindende gedragscodes, of voorschriften of eisen van relevante overheden of instanties, of 

regelgevende instanties die van toepassing zijn op deze Algemene Voorwaarden en met betrekking tot 

omkoping naleeft. Verkoper maakt onderdeel uit van de groep bedrijven van Generac en verklaart bekend te 

zijn met de Amerikaanse Foreign Corrupt Practices Act van 1977 (“FCPA”) en deze na te leven. Bij uitvoering 

van de taken in het kader van de verkooptransactie/het contract gaat de Koper er dus mee akkoord om de 

Amerikaanse Foreign Corrupt Practices Act in zijn geheel na te leven, evenals de toepasselijke lokale wetten 

ter bestrijding van omkoping van overheidsfunctionarissen. Koper erkent en gaat ermee akkoord dat hij/zij, bij 

de uitvoering van de taken of verplichtingen in het kader van de verkooptransactie/het contract, geen 

betalingen zal doen, aanbieden of beloven of iets van waarde zal geven, direct of indirect, aan (a) een 

overheidsfunctionaris of -werknemer (met inbegrip van werknemers van bedrijven die eigendom zijn van of 

beheerd worden door de overheid en openbare internationale organisaties); (b) een politieke partij, 

partijfunctionaris of kandidaat; of (c) een tussenpersoon voor betalingen aan een van de bovenvermelde 

personen, in alle gevallen met de bedoeling om een handeling of besluit van een buitenlandse 

overheidsfunctionaris te beïnvloeden, met inbegrip van het besluit om niet te handelen, of om een dergelijk 

persoon te verzoeken of aan te moedigen zijn invloed aan te wenden om een overheidshandeling of besluit van 

een buitenlandse overheid in verband met zijn activiteiten te beïnvloeden. 

 

9. Exportrestricties. Koper zal geen Producten exporteren, verkopen, of op een andere wijze Producten van de 

hand doen naar landen, personen, of organisaties waar export niet is toegestaan. Indien de Koper hiervan op de 

hoogte is of wordt gesteld zal dit direct of indirect leiden tot inbeslagname van de Producten volgens de U.S. 

Export Administrative Regulations (15 CFR onderdelen 730-774) en/of Office of Foreign Assets Control (31 

CFR 500-597) geïmplementeerd volgens de Trading with the Enemy Act, (50 USC 1-44) en de International 

Emergency Economic Powers Act (50 USC 1701-1706), zonder beperkingen op te leggen op andere 

exportrestricties die hierin worden opgelegd. Producten mogen niet direct of indirect worden geëxporteerd, of 

opnieuw worden geëxporteerd naar de volgende landen: Cuba, Krim, Donetsk en Luhansk in Oekraïne, Darfur 

(Soedan), Iran, Noord-Korea, Rusland, Wit-Rusland of Syrië. 

 

10. Overmacht. Elke vertraging of nalatigheid van een partij in het nakomen van haar verplichtingen onder de 

Voorwaarden (anders dan het niet betalen van verschuldigde bedragen) zal worden verontschuldigd voor zover 

de vertraging of nalatigheid direct werd veroorzaakt door een gebeurtenis buiten de macht van die partij, 

zonder de schuld of nalatigheid van die partij en die door zijn aard niet kon worden voorzien door die partij of, 

indien het wel kon worden voorzien, onvermijdelijk was (deze gebeurtenissen omvatten, maar zijn niet beperkt 

tot, natuurrampen, embargo's, explosies, rellen, oorlogen, terreurdaden, uitbraken van ziekten, epidemieën, 

pandemieën, burgerlijke onrust, stakingen, nationale of lokale noodsituaties, schaarste aan grondstoffen, 

arbeidsonderbrekingen of -vertragingen of andere industriële verstoringen, en een tekort aan adequate stroom- 

of transportvoorzieningen). Voor de toepassing van deze definitie wordt de onvoorspelbaarheid van 

voornoemde gebeurtenissen niet uitgesloten door het feit dat de gebeurtenissen op de datum van het van kracht 

worden van de verkoop reeds bestaan of bij de partijen bekend of kenbaar zijn, indien zij op de datum van het 

van kracht worden van de verkoop niet van dien aard zijn dat zij de definitieve of tijdelijke onmogelijkheid van 

de verkoop tot gevolg kunnen hebben 

 

11. Rechtsgebied. Het rechtsgebied dat van toepassing is zal de bevoegde rechtbank zijn waar de Verkoper 

gevestigd is. De Verkoper heeft echter ook het recht om een gerechtelijke procedure voor een rechtbank te 

brengen in het rechtsgebied waar de Koper gevestigd is.  
 



 
12. Privacy. De door de Koper verstrekte gegevens worden door de VerKoper met de meest absolute 

vertrouwelijkheid en in overeenstemming met de geldende toepasselijke wetgeving, waaronder Verordening 

(EU) 2016/679 ("AVG"). 


