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Informații privind prelucrarea datelor cu caracter personal ale clienților și ale clienților potențiali în conformitate cu articolele 

13 și 14 din GDPR 

În conformitate cu legislația în vigoare privind protecția datelor cu caracter personal (denumită în continuare "Legislația privind 

confidențialitatea"), inclusiv Regulamentul UE 2016/679 (denumit în continuare "GDPR"), PRAMAC Generators, în calitate de operator de 

date ("Pramac" sau "Societatea" sau "Operatorul de date"), informează persoanele fizice care reprezintă și/sau acționează în numele 

clienților și/sau potențialilor clienți (denumiți în continuare, în general, "Persoanele vizate" sau "Clienții", sau la singular "Persoana 

vizată" sau "Clientul"") că, în contextul relației contractuale sau precontractuale dintre Client și Societate (denumită în continuare 

"Contractul"), datele cu caracter personal referitoare la Persoanele vizate vor fi prelucrate în strictă conformitate cu legislația privind 

confidențialitatea, în scopurile și în modul descrise în prezenta politică (denumită în continuare "Politica"). 

1.  Operator de date 

 

Operatorul de date este PRAMAC GENERATORS, cu sediul social în Șos. București Târgoviște Nr 12A, Corp A, Etaj 3 077135 Mogoșoaia 

Ilfov, Romania, o societate deținută integral de PR Industrial S.r.l., membră a Grupului Generac, a cărui societate holding este Generac 

Holdings Inc. ("Grupul Generac").  

 

2.  Date cu caracter personal care fac obiectul prelucrării 

 

Date comune: 

• datele de identificare obținute în timpul relațiilor contractuale sau precontractuale cu societatea, cum ar fi: 

numele, adresa sau alte elemente de identificare personală; denumirea societății, dacă aceasta conține date cu 

caracter personal; datele comune ale angajaților și/sau colaboratorilor și/sau consultanților clientului; 

• detalii de contact, cum ar fi: adresa de e-mail a companiei, adresa de e-mail certificată, numărul de telefon 

mobil. 

3.  Sursa datelor cu caracter personal 

 

Datele cu caracter personal care nu sunt colectate direct de către operatorul de date de la clienți sunt comunicate societății și/sau 

colectate de către sau de la: 

• alte entități ale grupului Generac; 

• organizatorii de expoziții, evenimente și târguri care trimit societății numele celor care s-au interesat de 

societate; 

• Agenți.  

4.  Scopul și temeiul juridic al prelucrării și natura furnizării de date cu caracter personal 

Scopul prelucrării 

 

Temeiul juridic pentru 

prelucrare 

 

Perioada de stocare a datelor 

cu caracter personal 

 

Natura furnizării de date cu caracter 

personal 

 

 

a) Executarea contractului și/sau 

a măsurilor precontractuale, 

cum ar fi, de exemplu, 

negocierea relațiilor 

contractuale, formalizarea, 

stipularea și executarea 

contractului. 

Art. 6(1)(b): 

Executarea contractului la care 

persoana vizată este parte și în 

executarea măsurilor 

precontractuale adoptate la 

cererea persoanei vizate. 

Datele cu caracter personal 

ale Persoanelor vizate 

necesare pentru stipularea și 

executarea Contractului vor fi 

stocate și prelucrate pe 

întreaga durată a 

Contractului și, după 

încetarea acestuia, indiferent 

de motiv, pentru o perioadă 

Furnizarea datelor cu caracter 

personal este necesară pentru 

stabilirea și executarea 

corespunzătoare a contractului, 

precum și pentru respectarea 

corectă a legislației în vigoare și a 

obligațiilor care decurg din contract.  

Prin urmare, orice refuz din partea 

persoanei vizate de a furniza date cu b) Îndeplinirea obligațiilor Art. 6(1)(c): 
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prevăzute de lege, 

regulamente, legislația UE sau 

a Regatului Unit sau de un 

ordin al Autorității (de 

exemplu, obligații contabile și 

bugetare, de combatere a 

spălării banilor, antitrust, 

precum și obligații vamale, 

fiscale, de sănătate, muncă și 

securitate etc.). 

Obligația legală la care este 

supus operatorul de date. 

care nu depășește 10 (zece) 

ani (adică termenul de 

prescripție obișnuit), cu 

referire la datele necesare 

pentru emiterea certificatelor 

sau a documentației care 

poate fi necesară pentru 

orice obligații legale, fiscale și 

contabile legate de sau care 

decurg din încheierea 

Contractului, precum și 

pentru protecția juridică a 

Societății. 

La sfârșitul perioadei de 

păstrare identificate, datele 

cu caracter personal ale 

persoanelor vizate vor fi 

șterse, cu excepția cazului în 

care există alte interese 

legitime ale operatorului de 

date și/sau obligații legale 

care fac necesară, sub rezerva 

minimizării, păstrarea 

acestora 

caracter personal, integral sau 

parțial, pentru urmărirea Scopurilor 

indicate, va însemna imposibilitatea 

de a stabili sau executa Contractul 

sau de a îndeplini obligațiile 

prevăzute de reglementările în 

vigoare. 

c) Gestionarea obligațiilor legate 

de organizarea financiară și 

intra-corporativă (de exemplu, 

secretarul societății, 

comunicații, depozite, 

raportare, verificări ale 

solvabilității etc.), precum și 

raportarea și controlul intern.  

Art. 6(1)(f):  

Interesul legitim al 

operatorului de date în 

gestionarea corectă a 

societății în ceea ce privește 

organizarea contabilă și 

financiară. 

d) Organizarea și gestionarea 

evenimentelor corporative la 

care iau parte clienții, cu 

scopul de a consolida 

identitatea corporativă. 

Art. 6(1)(f):  

Interesul legitim al 

operatorului de date de a 

promova imaginea companiei 

pe plan extern și de a-și 

consolida astfel identitatea 

corporativă. 

e) Stabilirea, exercitarea sau 

apărarea creanțelor legale, 

precum și activitățile de 

colectare a datoriilor.  

Art. 6(1)(f):  

Interesul legitim al 

operatorului de date privind 

dreptul la apărare și 

exercitarea drepturilor sale 

sau ale unei părți terțe. 

f) Transmiterea datelor cu 

caracter personal în cadrul 

grupului de întreprinderi în 

scopuri administrative 

interne prin utilizarea de 

software și/sau aplicații 

implementate la nivel de grup 

(de exemplu, Salesforce), 

inclusiv prelucrarea datelor cu 

caracter personal ale 

clienților.  

 

Art. 6(1)(f):  

Interesul legitim al operatorului 

de date în gestionarea 

administrativă internă adecvată 

și a grupului Generac. 

Având în vedere că 

societatea-mamă Generac 

Holdings Inc. are sediul în 

Statele Unite, pentru detalii 

privind garanțiile adecvate 

adoptate pentru transferul 

datelor cu caracter personal 

ale persoanelor vizate, vă 

rugăm să consultați punctul 7 

din prezenta politică de mai 

jos. 

g) Transmiterea datelor cu 

caracter personal în cadrul 

grupului de afaceri - în scopuri 

administrative interne - 

Art. 6(1)(f):  

Interesul legitim al 

operatorului de date în 

gestionarea administrativă 

Pentru întreaga durată a 

relației și pentru următorii 10 

ani 
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pentru depistarea clienților 

persoane fizice și a 

reprezentanților legali ai 

clienților persoane juridice în 

vederea identificării 

persoanelor și/sau societăților 

cu care este interzisă 

stabilirea de relații comerciale 

în conformitate cu 

reglementările aplicabile 

societății-mamă Generac 

Holdings Inc. (ca societate 

cotată în SUA), prin utilizarea 

de software și/sau aplicații 

implementate la nivelul 

grupului (de exemplu, Amber 

Road). 

internă corectă. 

Având în vedere că unele 

dintre entitățile Generac 

Group au sediul în Statele 

Unite, pentru detalii privind 

garanțiile adecvate adoptate 

pentru transferul datelor cu 

caracter personal ale 

persoanelor vizate, vă rugăm 

să consultați punctul 7 din 

prezenta politică de mai jos.    

 

h) Desfășurarea de activități de 

marketing și de promovare a 

afacerii, cum ar fi trimiterea 

către utilizator de comunicări, 

pliante sau cărți poștale 

privind produsele, inițiativele 

și evenimentele și/sau 

serviciile oferite de societate 

și/sau buletine informative, 

sau alte materiale publicitare, 

informative sau 

promoționale. Astfel de 

comunicări și/sau invitații de 

a participa la studii de piață 

sau sondaje de satisfacție a 

clienților pot fi efectuate prin 

trimiterea de mesaje 

automate, e-mailuri sau 

corespondență. 

 

Art. 6(1)(f):  

Interesul legitim al operatorului 

de date de a desfășura activități 

de marketing și promovare a 

societății față de clienții săi  

 

Datele cu caracter personal 

ale persoanelor vizate 

prelucrate în scopuri de 

marketing general vor fi 

păstrate pe întreaga durată a 

contractului în sine și, după 

încetarea acestuia, pentru o 

perioadă care nu depășește 5 

ani în cazul clientului, 3 ani în 

cazul clienților potențiali și, în 

orice caz, nu va mai exista 

nicio cerere de ștergere, 

retragere a consimțământului 

sau obiecție la prelucrare. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Furnizarea de date cu caracter 

personal prelucrate, numai cu 

consimțământul persoanei vizate, în 

scopuri de marketing și promovare 

este opțională.  

Orice lipsă de consimțământ în acest 

scop va avea ca rezultat doar 

împiedicarea prelucrării datelor cu 

caracter personal de către 

operatorul de date în scopurile 

menționate mai sus. 

 

i) Activități de generare de 

clienți potențiali care vizează 

identificarea unei liste de 

subiecți care ar trebui să fie 

interesați de un anumit 

serviciu și/sau produs prin e-

mail, anunțuri, retargeting, 

bloguri, social media, pagini 

de destinație, promoții și 

oferte dedicate. 

Art. 6(1)(a): 

Consimțământul expres al 

persoanei vizate. 

Art. 6(1)(f):  

Interesul legitim al operatorului 

de date de a desfășura activități 

de marketing și promovare a 

societății față de clienții săi  

 

 

Datele cu caracter personal 

sunt păstrate timp de 3 ani și, 

în orice caz, nu mai există 

nicio cerere de ștergere, 

retragere a consimțământului 

sau obiecție la prelucrare. 

 

j) Scopuri de comunicare către 

terți pentru desfășurarea 

activităților lor de marketing 

(de exemplu, companiile din 

grupul Generac pentru a 

consolida imaginea 

corporativă pe plan extern și, 

Art. 6(1)(a): 

Consimțământul expres al 

persoanei vizate. 

A se vedea mai sus 
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prin urmare, din motive de 

identitate corporativă. 

În cazul în care temeiul juridic al prelucrării este interesul legitim al operatorului de date, operatorul de date a efectuat sau va efectua un test 

de echilibrare menit să evalueze proporționalitatea prelucrării, astfel încât drepturile și libertățile persoanelor vizate să nu fie afectate, luând în 

considerare așteptările rezonabile ale acestora în legătură cu activitatea specifică de prelucrare efectuată. 

Persoanele vizate pot solicita informații suplimentare cu privire la evaluarea de mai sus prin trimiterea unui e-mail la următoarea adresă de e-

mail info.ro@pramac.com. 

De asemenea, operatorul de date informează persoana vizată că, la momentul colectării și cu ocazia trimiterii fiecărei comunicări comerciale 

efectuate în vederea realizării scopului menționat anterior, are posibilitatea: (i) să revoce, în orice moment, orice consimțământ dat, 

înțelegându-se că retragerea consimțământului nu afectează legalitatea prelucrării bazate pe consimțământ înainte de retragerea acestuia; (ii) 

să se opună prelucrării datelor dumneavoastră cu caracter personal pe baza interesului legitim al Societății. 

În cazul în care societatea intenționează să utilizeze datele cu caracter personal în orice alt scop care este incompatibil cu scopurile pentru care 

datele au fost inițial colectate sau autorizate, societatea va informa în prealabil persoana vizată și, dacă este necesar, va solicita 

consimțământul acesteia pentru o astfel de activitate de prelucrare. 

5.  Destinatarii datelor cu caracter personal 

 

Datele cu caracter personal ale persoanelor vizate vor fi prelucrate de angajații și colaboratorii societății. 

Datele cu caracter personal ale persoanelor vizate pot fi dezvăluite în scopurile enumerate mai sus unor destinatari sau categorii de 

destinatari suplimentari, în calitate de operatori de date independenți sau, dacă este necesar, de operatori de date selectați și numiți 

în mod specific în conformitate cu articolul 28 din RGPD, inclusiv, cu titlu de exemplu, dar fără a se limita la:  

- celelalte societăți din grupul Generac; 

- companii de asigurări; 

- societăți de colectare a datoriilor; 

- societăți care detectează riscurile financiare și desfășoară activități de prevenire a fraudei; 

- administratorii de software și infrastructuri tehnologice utilizate de operatorul de date, precum și furnizorii de servicii de 

asistență IT; 

- agențiile web și furnizorii de servicii tehnice ale site-ului; 

- agenții de comunicare și agenții pentru producția de fotografii și videoclipuri; 

- consultanți și liber-profesioniști în formă individuală sau asociată (contabili și experți contabili, auditori statutari, avocați); 

- furnizori ai operatorului de date; 

- organisme și/sau organizații publice sau private. 

În plus, datele cu caracter personal ale persoanelor vizate pot fi, de asemenea, comunicate terților în următoarele cazuri: (i) atunci 

când comunicarea este impusă de legile și reglementările aplicabile cu privire la terții destinatari legitimi ai comunicărilor, cum ar fi 

autoritățile și organismele publice economice și neeconomice care prelucrează datele dumneavoastră în calitate de operatori de date 

independenți în scopurile lor instituționale respective, organismele de sănătate, personalul medical și paramedical etc.; (ii) în cazul 

unor tranzacții extraordinare (de exemplu, fuziuni, achiziții, vânzarea de societăți etc.). 

Lista completă a destinatarilor datelor cu caracter personal ale persoanelor vizate, inclusiv detalii suplimentare privind locația 

destinatarilor înșiși, este păstrată la sediul operatorului de date și poate fi solicitată în orice moment. 

 

6.  Transferul de date cu caracter personal în străinătate 

 

Gestionarea și stocarea datelor cu caracter personal vor avea loc pe servere situate în Regatul Unit sau în Uniunea Europeană, cu 

excepția celor descrise în prezentul document.  

Pramac informează persoanele vizate că, făcând parte dintr-un grup internațional (și anume Generac Group), unele date pot fi 

transferate - în scopurile menționate la punctul 4 din prezenta politică de mai sus - către alte companii din Generac Group, precum și 

către procesatori, care au sediul în UE, Regatul Unit sau Statele Unite ale Americii. 
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Regatul Unit beneficiază de o decizie de adecvare a Comisiei Europene. Având în vedere că Statele Unite nu garantează un nivel 

adecvat de protecție a datelor cu caracter personal în comparație cu cel prevăzut în Uniunea Europeană, operatorul de date a luat 

măsuri pentru a se asigura că transferul datelor cu caracter personal ale persoanelor vizate către această țară are loc numai în 

conformitate cu condițiile prevăzute la art. 45/49 din GDPR și, în special: 

• Regatul Unit și SUA (entități certificate în conformitate cu Cadrul privind confidențialitatea datelor): 

Conformitatea protecției datelor pentru țările din afara UE (europa.eu); și/sau; 

• posibile acorduri contractuale bazate pe clauzele contractuale standard ("SCC") elaborate de Comisia Europeană în conformitate 

cu articolul 46 din RGPD (și aveți dreptul de a obține o copie a acestora la cerere); și/sau. 

• Norme corporative obligatorii aprobate de o autoritate de supraveghere a protecției datelor din UE. 

În cazul în care Societatea intenționează să transfere datele cu caracter personal ale persoanelor vizate în țări din afara UE, altele 

decât cele menționate mai sus, un astfel de transfer va avea loc numai în conformitate cu condițiile prevăzute la art. 45/49 din GDPR. 

7.  Drepturile dumneavoastră 

 

Operatorul de date informează persoana vizată că, în conformitate cu legea, aceasta va avea întotdeauna dreptul de a-și revoca 

consimțământul în orice moment, atunci când este dat (fără a afecta prelucrarea care are loc înainte de revocare), precum și de a-și 

exercita, în orice moment, următoarele drepturi, sub rezerva oricăror condiții sau limitări prevăzute de legislația aplicabilă (denumite 

în mod colectiv "drepturile"): 

a) "dreptul de acces" și, în special, de a obține confirmarea existenței sau nu a datelor cu caracter personal care îl privesc și 

comunicarea acestora într-o formă inteligibilă;  

b) "dreptul la rectificare", și anume dreptul de a solicita rectificarea sau, dacă sunteți interesat, completarea datelor cu caracter 

personal; 

c) "dreptul la ștergere", și anume dreptul de a solicita ștergerea, transformarea în formă anonimă a datelor prelucrate cu 

încălcarea legii, inclusiv a celor a căror păstrare nu este necesară în raport cu scopurile pentru care datele cu caracter personal 

au fost colectate sau prelucrate ulterior; 

d) "dreptul la restricționarea prelucrării", și anume dreptul de a obține de la operatorul de date restricționarea prelucrării în 

anumite cazuri prevăzute de legislația privind viața privată; 

e) dreptul de a solicita operatorului de date indicarea destinatarilor cărora le-a notificat orice rectificare, ștergere sau limitare a 

prelucrării (efectuată în conformitate cu articolele 16, 17 și 18 din RGPD, în conformitate cu obligația de notificare, cu excepția 

cazului în care acest lucru se dovedește imposibil sau implică un efort disproporționat); 

f) "dreptul la portabilitatea datelor", și anume dreptul de a primi (sau de a transmite direct altui operator de date) date cu 

caracter personal într-un format structurat, utilizat în mod obișnuit și care poate fi citit automat; 

g) "dreptul de opoziție", și anume dreptul de a se opune, în întregime sau parțial față de: 

• prelucrarea datelor cu caracter personal efectuată de operatorul de date în interesul său legitim; 

• prelucrarea datelor cu caracter personal efectuată de către operatorul de date în scopuri de marketing sau de profilare. 

În cazurile de mai sus, dacă este necesar, operatorul de date va informa părțile terțe cărora le sunt comunicate datele cu caracter 

personal ale persoanei vizate cu privire la posibila exercitare a drepturilor, cu excepția cazurilor specifice în care acest lucru nu este 

posibil sau este prea oneros și, în orice caz, în conformitate cu dispozițiile legislației privind confidențialitatea. 

Se înțelege în mod expres, astfel cum se prevede la articolul 21 din RGPD, că, în cazul exercitării dreptului de opoziție de către 

persoana vizată, operatorul de date se va abține de la prelucrarea ulterioară a datelor cu caracter personal, cu excepția cazului în 

care operatorul de date demonstrează existența unor motive legitime imperioase de a continua prelucrarea care prevalează asupra 

intereselor, drepturilor și libertăților persoanei vizate sau pentru constatarea, exercitarea sau apărarea unui drept în instanță. 

Exercitarea drepturilor de mai sus nu este supusă niciunei constrângeri formale și este gratuită. Eventual, operatorul de date poate 

solicita persoanei vizate să își verifice identitatea înainte de a lua măsuri suplimentare în urma cererii de exercitare a drepturilor 

menționate mai sus. 

Persoana vizată își poate exercita în orice moment drepturile în următoarele moduri:  

- prin e-mail la adresa: info.ro@pramac.com  

- prin poștă obișnuită, la adresa sediului social al PRAMAC Generators Srl. 

mailto:info.ro@pramac.com
http://www.pramac.com/
mailto:info.ro@pramac.com


Pramac Generators SRL. Sos Bucuresti - Targoviste Nr 12A, Etaj 3, 077135 Mogosoaia, Ilfov, Romania – Tel. +4031 417 07 65 Fax: +4031 417 07 55 
E-mail: info.ro@pramac.com  Web: www.pramac.com C.I.F.RO33337054  Cap. Soc. € 50.000   

8.  Plângere adresată autorității de supraveghere în conformitate cu articolul 77 din RGPD 

 

Aveți dreptul să depuneți o plângere la autoritatea de supraveghere competentă (în special în statul membru în care aveți reședința 

obișnuită, locul de muncă sau locul presupusei încălcări), dacă sunteți de părere că datele dvs. cu caracter personal sunt prelucrate 

într-un mod care conduce la încălcări ale GDPR. 

Pentru a facilita exercitarea dreptului de a depune o plângere, numele și datele de contact ale autorităților de supraveghere ale 

Uniunii Europene sunt disponibile la următorul link: https://ec.europa.eu/justice/article-29/structure/data-protection-

authorities/index_en.htm. 

 

MODIFICĂRI ALE PREZENTEI POLITICI 

Prezenta politică poate fi modificată și completată periodic. Invităm persoanele vizate să verifice periodic conținutul acestora. În orice caz, va fi 

responsabilitatea operatorului de date să raporteze în mod corespunzător orice modificări semnificative aduse prezentei politici. 
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