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আচরণিবিধ 
কেমŪ সততা: আমরা সǇক কাজǅই কির। 



আমােদর Ƶধান িনবŪাহী কমŪকতŪ ার বাতŪ া 
 
 

সকল ĺজনারাক সহকমʗেদর Ƶিত, 

ĺজেনরাক Ơমাগত িববিতŪত হেǱ কারণ আমরা আমােদর লেǘƟর িদেক এিগেয় চলিছ: আরও 
িʆিতʆাপক, দǘ এবং ĺটকসই ʪালািন সমাধােনর পেথ ĺনতৃʲ ĺদওয়া। 1959 সােল আমােদর Ƶিতɵার 
পর ĺথেক, আমােদর Ƶবিৃȝ একǅ শিǏশালী িভিȑর ওপর গেড় উেঠেছ যা আমােদর ĺশয়ারড কেপŪােরট 
মূলƟেবােধর ওপর Ƶিতিɵত — িǘƵতা, উȠাবন, সততা, জবাবিদিহতা, ƣাহক এবং দলগত কাজ। 

আমােদর ধারাবািহক সাফলƟ িনভŪ র কের আমরা Ƶিতিদন এই মূলƟেবাধগুেলােক কতটা ভােলাভােব পালন  
করিছ তার ওপর। আিম এই মু˲ তŪǅেত িবেশষ কের একǅ মূলƟেবােধর অতƟȭ গুরুেʲর কথা ĺজার িদেয়  
বলেত চাই: তা হেলা সততা। Ļনিতক আচরণ, সততা এবং ˰Ǳতা বজায় রাখা ĺকবল ƵতƟািশতই নয় - বরং একǅ ĺকাɑািন িহেসেব আমরা কারা, 
তার জনƟ এǅ অপিরহাযŪ। 

ĺজেনরাক-এর সুনাম রǘা ও শিǏশালী করার ĺǘেƯ আমােদর ƵেতƟেকরই অতƟȭ গুরু̡ পূণŪ ভূিমকা রেয়েছ। এর অথŪ হেলা আমােদর মূলƟেবাধ এবং Ļনিতক 
আচরণিবিধর সােথ সংগিত ĺরেখ বƟবসা পিরচালনা করা এবং তা করার জনƟ বƟিǏগতভােব দািয়ʲ ƣহণ করা। আপনার মেন যিদ কখনও ĺকােনা Ƶɬ 
জােগ, অথবা ĺকােনা িকছু যিদ সǇক মেন না হয়, তেব আিম আপনােক কথা বলার জনƟ অনুেরাধ করিছ — তা হেত পাের আপনার মƟােনজােরর সােথ, 
িহউমƟান িরেসাসŪ বা িলগƟাল ǅেমর ĺকােনা সদেসƟর সােথ, অথবা 'ইিȥিƣǅ হটলাইন'-এর মাধƟেম। 

আমােদর এই আচরণিবিধ এমন একǅ সংɾৃিত গেড় তুলেত সাহাযƟ করার জনƟ একǅ িনেদŪ িশকা, যা আমােদর মলূƟেবােধর ওপর Ƶিতিɵত, ĺযখােন ĺযেকােনা 
উেʸেগর িবষয় ĺখালােমলাভােব এবং সɖােনর সােথ উȒাপন করা যায়। ĺজেনরাক-এর গুণমান এবং আʆার ĺয সনুাম রেয়েছ, তা আপনােদর ƵেতƟেকর 
সততা এবং িনɵার মাধƟেমই Ƶিতিদন িতল িতল কের গেড় উেঠেছ। 

আপনার অবƟাহত িনɵার জনƟ আপনােক ধনƟবাদ। 
 

অƟারন ইšাগেফɟ 
ĺƵিসেডȥ এবং Ƶধান িনবŪাহী কমŪকতŪ া  
ĺজেনরাক পাওয়ার িসেʁমস 
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ƵতƟাশা 
ĺকাɑািন িহেসেব আমরা যা িকছু কির, তা আমােদর লǘƟ এবং মূলƟেবাধ ʸারা 
পিরচািলত হš। আমরা আপনার কাছ ĺথেক ƵতƟাশা কির ĺয: 

• সততার সংɾৃিতেক উৎসািহত করেবন।  
• আমােদর আচরণিবিধ, নীিতমালা এবং সকল Ļনিতক ও আইিন মানদȉ 

অনুসরণ করেবন।  

• আপনার কােজর জনƟ দায়বȝ থাকেবন এবং আপনার কাজ অনƟেদর 
কীভােব Ƶভািবত কের তা ĺবাঝার ĺচɳা করেবন।  

• আমােদর আচরণিবিধ, নীিতমালা বা আইেনর ĺকােনা Ƿাত অথবা 
সেȱহভাজন লǬন সɑেকŪ  িরেপাটŪ  করেবন।  

• আপিন ĺকােনা িবষেয় িনিɩত না হেল Ƶɬ করেবন। 

• আপনার ĺকােনা উেʸগ থাকেল তা িনি Ūyধায় জানােবন।  

 
 

 আপিন যখন ĺকােনা Ļনিতক িʸধাʸেȱর সɖুখীন হেবন, তখন থামুন এবং িনেজেক িজǷাসা 
করুন: 

• এǅ িক Ļনিতক? 

• এǅ িক আইনসɖত? 

• এǅ িক ĺজেনরাক আচরণিবিধ অনুসরণ কের?  

• এǅ িক আমার এবং ĺজেনরাক-এর ওপর ভােলা Ƶভাব ĺফলেব?  

• আিম িক এǅ সংবাদপেƯ ĺদখেত চাইব? 

• আমার পিরবার বা বȴুরা িক এǅ সমথŪন করেব? 

• সবাই যিদ এই িবষেয় ĺজেন যায়, তেব িক আিম ˰াǱȱƟ ĺবাধ করব?  

আপিন যিদ িনিɩত না হন অথবা এই Ƶɬগুেলার ĺকােনা একǅর উȑরও যিদ 'না' হয়, 
তেব আর এেগােবন না। ĺযাগােযাগ করনু এবং সাহােযƟর জনƟ অনুেরাধ জানান। 

 

িনি Ūyধায় কথা বলা  
আপনার মতামত গুরু̡ পূণŪ – আপনার যিদ ĺকােনা Ƶɬ বা উেʸগ থােক তেব কথা বলেত িʸধা করেবন না। আপিন ĺযভােব ĺযেকােনা সমসƟা উȒাপন করেত পােরন: 

• আপনার সপুারভাইজােরর সােথ কথা বলনু। অিধকাংশ ĺǘেƯ, আপনার সুপারভাইজারই আপনার Ƶেɬর উȑর িদেত পােরন অথবা আপনােক সǇক বƟিǏর কােছ 
পাঠােত পােরন। 

• িহউমƟান িরেসাসŪ-এর সােথ ĺযাগােযাগ করনু। তাঁরা আমােদর আচরণিবিধ ও নীিতমালা সɑেকŪ  জােনন এবং কমŪেǘেƯর িনয়মকানুেনর িবষেয় সাহাযƟ করেত পােরন। 

• িলগƟাল ǅেমর সােথ ĺযাগােযাগ করনু। আমােদর ĺকাɑািনর ওপর ƵেযাজƟ আইন এবং নীিতমালাগুেলা তাঁরা বƟাখƟা করেত পােরন। 

• ইিȥিƣǅ হটলাইন বƟবহার করনু: generac.ethicspoint.com ĺফান এবং অনলাইেনর মাধƟেম 24/7 পাওয়া যায়। এǅ একǅ তৃতীয় পǘ ʸারা িবিভȵ ভাষায় 
পিরচািলত হয় এবং এখােন ĺগাপনীয়তা রǘা কের ও পিরচয় ĺগাপন ĺরেখ (ĺযখােন আইনত অনুেমািদত) িরেপাটŪ  করার সুিবধা রেয়েছ। 

• ĺকউ সরল িব˞ােস ĺকােনা উেʸেগর কথা িরেপাটŪ  করেল, ĺজেনরাক ĺসই বƟিǏর িবরুেȝ Ƶিতেশাধমূলক বƟবʆা ƣহণ কেঠারভােব িনিষȝ কের। 

• আচরণিবিধর ĺকােনা িবধান যিদ ʆানীš আইন বা িবিধমালার সােথ সাংঘিষŪক হš, তেব ʆানীš আইনই অƣািধকার পােব। 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

মূলƟেবাধ  
আমােদর কেপŪােরট মূলƟেবাধ এবং আচরণিবিধ এেক 
অপেরর পিরপূরক িহেসেব কাজ কের। একেƯ, এগুেলা 
আমােদর িসȝাȭ ƣহেণ িনেদŪ িশকা িহেসেব কাজ কের, 
আমােদর সংɾৃিত গঠন কের এবং ƵেতƟক কমŪচারীর 
কাছ ĺথেক ƵতƟািশত আচরেণর মানদȉ িনধŪারণ 
কের। 

 

 
িǘƵতা 

আমরা তৎপর এবং আমরা 
ʶততার সােথ কাজ কির। 

 
 
 
 
 
 

 দলগত কাজ 
আমরা একǅ 

দল িহেসেব জয়ী 
হই। 

 

 
উȠাবন 

 বাʅব জীবেনর সমসƟা 
সমাধােনর লেǘƟ আমরা 

উȠাবন কির। 

 
 
 
 
 
 

জবাবিদিহতা 
আমরা আমােদর কমŪকােȉর 

দািšʲ িনই। 

 

 
  সততা 
আমরা সǇক        
কাজǅ কির। 

 
 
 
 
 
 

ƣাহক 
আমরা  
ƣাহক-ĺকিȰক। 
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আমরা Ƶɬ িজǷাসা কির এবং ĺযেকােনা উেʸেগর িবষেয় কথা বিল। 

আচরণ ও বƟবহার 
িনরাপদ ও সɖানজনক কমŪেǘƯ Ļতিরেত আমরা সবাই ভূিমকা পালন কির। আমরা এমন পিরেবশ িনিɩত করেত Ƶিত˟িতবȝ যা হšরািন এবং এমন সব 
অিনরাপদ বা অনাকািǥত আচরণ ĺথেক মুǏ, যা অনƟেদর ভীত, অপমািনত বা অ˰িʅেত ĺফেল। 

হয়রািন 
ĺযেকােনা ধরেনর হšরািন আমােদর কােজর পিরেবেশর ওপর ĺনিতবাচক Ƶভাব ĺফেল এবং এǅ সহƟ করা হš না। উদাহরেণর মেধƟ রেšেছ: 

• অনাকািǥত ĺযৗন ইিǩত বা ĺযৗন সুিবধা লােভর Ƶʅাব 

• জািত, জািতসȑা বা উৎস ĺদেশর িভিȑেত বণŪগত বা নতৃািȐক হয়রািন 
• ধমʗš িব˞ােসর িভিȑেত ধমʗš হšরািন 

• বয়স, অǘমতা বা আইন ʸারা সংরিǘত অনƟ ĺকােনা বƟিǏগত ĻবিশেɳƟর িভিȑেত ĺনিতবাচক কাজ বা মȭবƟ 

মাদক বা অƟালেকাহল বƟবহার এবং অʃ রাখা 

কমŪʆেল মাদকƲবƟ বƟবহার করা অনুেমািদত নš — তেব িবেশষভােব অনুেমািদত কােজর ইেভȥগুেলােত অƟালেকাহল এবং িনিদŪɳ বিহরাǩন এলাকায় তামাক 
বƟবহােরর িবষয়ǅ এর বƟিতƠম। ƵেযাজƟ ĺǘেƯ, ĺজেনরাক-এর ĺকােনা সɑিȑ বা ʆাপনার অভƟȭের অʃ রাখা বা বহন করা অনুেমািদত নš। 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
কেমŪ সততা 

• সবার সােথ ƽȝার সােথ আচরণ করুন। 

• আপিন যিদ ভাঙচুর, হুমিক বা ĺকােনা ধরেনর সিহংসতামূলক কাজসহ ĺকােনা অিনরাপদ 
কাযŪকলাপ বা আচরণ লǘƟ কেরন, তেব সােথ সােথ Ƶিতবাদ করনু। 
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কেমŪ সততা 

• কখেনাই অনƟেদর Ƶিত ĻবষমƟ করেবন না। 

• চাকির সংƠাȭ সকল িসȝাȭ শুধুমাƯ ĺযাগƟতা এবং ĺমধার িভিȑেত ĺনওয়া হয়। 

 

 

কেমŪ সততা 

• Ƶেয়াজনীš সকল িনরাপȑা Ƶিশǘেণ অংশƣহণ করনু এবং সকল নীিতমালা, 
ƵিƠšা ও অভƟȭরীণ িনরাপȑা পȝিত অনসুরণ করুন। 

• িনরাপদ কমŪেǘƯ বজায় রাখুন এবং সকল দঘুŪটনা, আঘাত অথবা অিনরাপদ সরǻাম, 
অনুশীলন বা আচরণ সংƠাȭ ĺযেকােনা উেʸেগর িবষেয় অিবলে˘ িরেপাটŪ  করুন। 

আমরা Ƶɬ িজǷাসা কির এবং ĺযেকােনা উেʸেগর িবষেয় কথা বিল। 

 

 

ĻবষমƟ এবং কমŪসংʆােনর সমান সুেযাগ 
আমরা একǅ সিƠয় কমʗদলেক আকৃɳ করা, তাঁেদর উȵয়ন এবং তাঁেদর ধের রাখার িবষেয় 
গবŪেবাধ কির। আমরা ĺযখােনই কাজ কির না ĺকন, ĺসখানকার সকল সমান সুেযাগ Ƶদােনর আইন 
ĺমেন চলার মাধƟেম আমরা এমন একǅ পিরেবশ িনিɩত কির ĺযখােন ƵেতƟেক সফল হেত পাের। 

 

 
 
 

কােজর পিরেবশ এবং িনরাপȑা (ইএইচএস) 
আঘাত, অসʆুতা এবং দঘুŪটনার ঝঁুিক কমােত এবং সামিƣক দǘতা বিৃȝেত সহায়তা করার জনƟ িনরাপȑা 
ƵেতƟেকর দািয়ʲ। এǅ িব˞াস, মেনাবল এবং কমŪʊৃহা বিৃȝ কের, যা ƵেতƟকেক মূলƟবান এবং বলীয়ান 
ĺবাধ করেত সাহাযƟ কের। 

আমরা একǅ িনরাপদ কমŪেǘƯ বজায় রাখেত সকল ƵেযাজƟ আইন ও Ƶিবধান অনুসরণ কির এবং 
সেবŪাȑম অনুশীলনগুেলা ƣহণ কির। ĺজেনরাক ĺসফǅ ইনেডǙ (GSI)-এর মাধƟেম আমরা Ơমাগত 
আমােদর িনরাপȑা কমŪসূচীর উȵিত কির এবং সিƠয় ঝঁুিক বƟবʆাপনার একǅ সংɾৃিত গেড় তুিল। 
সিɖিলতভােব কাজ করার মাধƟেম, আমরা Ƶিতǅ দেলর সদেসƟর মǩল িনিɩত করেত সাহাযƟ 
করেত পাির। 
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পেণƟর িনরাপȑা এবং গুণমান 
এǅ একǅ সিɖিলত দািয়ʲ, এবং আমােদর পণƟগুেলা িনরাপদ ও িনভŪরেযাগƟ হওয়া 
িনিɩত করেত Ƶিতǅ কমʗ অতƟȭ গুরু̡ পণূŪ ভূিমকা পালন কেরন। অনƣুহ কের 
আপনার পেদর জনƟ িনধŪািরত িনরাপȑা ĺƵােটাকলগুেলা বুেঝ িনন এবং ĺযেকােনা 
উেʸেগর িবষেয় অিবলে˘ িরেপাটŪ  করনু। আমােদর পেণƟর িনরাপȑা এবং গুণমান 
আমােদর বƟবসা, সুনাম এবং ভিবষƟৎ সাফেলƟর জনƟ অপিরহাযŪ। 

সেবŪাǮ িনরাপȑার মান বজায় রাখা ƣাহক এবং আমােদর ĺকাɑািন, উভেয়র, সুনাম 
রǘা কের। এǅ শুধু ǘিতই ĺরাধ কের না, বরং ƣাহকেদর মেধƟ আʆা এবং 
আনুগতƟও বিৃȝ কের। এই মান বজায় রাখেত বƟথŪ হেল আইিন জǅলতা, আিথŪক 
ǘিত এবং আমােদর ƷƟােȨর সুনাম ǘিতƣʆ হেত পাের। পেণƟর িনরাপȑােক 
অƣািধকার ĺদওয়ার মাধƟেম, ĺজেনরাক আমােদর ভিবষƟৎ সুরিǘত রাখার পাশাপািশ 
িনভŪরেযাগƟ পণƟ সরবরাহ কের। 

িবʅািরত তেথƟর জনƟ, 'ĺƵাডাǋ ĺসফǅ হƟাȨবুক' ĺদখুন। 

মানবািধকার এবং 
ĺজারপূবŪক ƽম 
ĺজেনরাক ˰ীকৃিত ĺদয় ĺয, িনরাপদ, নƟাযƟ, Ļনিতক এবং মানিবক কােজর পিরেবশ 
পাওয়ার অিধকার ƵেতƟেকর রেয়েছ। এর মেধƟ রেয়েছ বাধƟতামূলক ƽম, জবরদিʅমূলক 
ƽম, িশশƽুম, আধুিনক দাসʲ, চুিǏবȝ ƽম এবং মানব পাচােরর ĺযেকােনা রূপ ĺথেক 
মুিǏ। 

আমরা আমােদর সরবরাহ বƟবʆা এবং বƟবসািয়ক কাযŪƠেমর মেধƟ এই ধরেনর 
অনƟায় Ƶিতেরােধ সিƠয়ভােব কাজ কির। আমরা সকল ƵেযাজƟ নূƟনতম 
মজিুর/কমŪঘȄা সংƠাȭ িনয়মাবলী ĺমেন চিল। আমােদর সরবরাহ বƟবʆার ĺভতের বা 
বাইের ĺযখােনই ĺহাক না ĺকন, আমরা দাসʲ এবং মানব পাচােরর তীƷ িনȱা জানাই। 

আমরা আমােদর অংশীদার এবং সরবরাহকারীেদর কাছ ĺথেকও একই উǮমান বজায় 
রাখার ƵতƟাশা কির, যা মযŪাদা, সɖান এবং Ļনিতক দািয়ʲেবােধর একǅ Ļবি˞ক 
সংɾৃিত গেড় ĺতােল। 

 
 

  

 

কেমŪ সততা 

• বাধƟতামূলক ƽম এবং/অথবা আধুিনক দাসেʲর লǘণগুেলার 
িদেক নজর রাখুন। 

• আমােদর সরবরাহ বƟবʆার ওপর যথাযথ সতকŪ তা বা 
িনরীǘা পিরচালনা করুন। 

 

 
 

কেমŪ সততা 

• িনরাপȑা এবং গুণমােনর মানদȉ বজায় 
ĺরেখ পণƟ িডজাইন ও উৎপাদন করুন। 

• কাযŪƵিƠয়া সǇকভােব অনুসরণ করুন এবং 
ĺকােনা সংিǘȼ পথ অবল˘ন করেবন না। 
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আমরা Ƶɬ িজǷাসা কির এবং ĺযেকােনা উেʸেগর িবষেয় কথা বিল। 



 

কেমŪ সততা 

• বƟবসা পাওয়ার আশায়, অনƟাযƟ সুিবধা হািসেলর জনƟ অথবা ĺকােনা িসȝাȭেক অৈনিতকভােব Ƶভািবত করেত 
কখেনাই অথŪ, উপহার বা মূলƟবান িকছু ĺদওয়ার Ƶʅাব ĺদেবন না। 

• অসৎ বƟবসািয়ক উেțেশƟ কখেনাই উপহার, আিতেথšতা বা অনদুান Ƶদান করেবন না। 

• সকল উপহার পিরিʆিতর সােথ সামǻসƟপূণŪ হেত হেব এবং ĺকােনাভােবই অিতিরǏ িবলাসপূণŪ হওয়া যােব না। 

• সকল উপহার এবং িবেনাদেনর িহসাব িনভুŪ লভােব িরেপাটŪ  করুন এবং নিথবȝ কের রাখুন। 

• যিদ ĺকােনা িবেদিশ কমŪকতŪ া ĺকােনা অনুেরাধ কেরন, তেব িনেদŪশনার জনƟ আইন িবভােগর সােথ ĺযাগােযাগ করুন। 

আমরা Ƶɬ িজǷাসা কির এবং ĺযেকােনা উেʸেগর িবষেয় কথা বিল। 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ঘুষ-িবেরাধী এবং দুনʗিত-িবেরাধী 
িব˞জেুড় বƟবসািয়ক রীিতনীিত িভȵ িভȵ হেত পাের, তেব ĺজেনরাক-এর একজন কমʗ িহেসেব আপনার জনƟ ĺযেকােনা সময় ঘুষ ĺদওয়া বা ƣহণ করা িনিষȝ। আমরা ĺযসব ĺদেশ 
বƟবসা কির, তােদর অিধকাংশ ĺদেশই দনুʗিত-িবেরাধী আইন রেয়েছ; যার মেধƟ িকছু আইন িব˞বƟাপী ƵেযাজƟ, ĺযমন আেমিরকার 'ফেরন করাȹ ƵƟাকǅেসস অƟাǋ' (FCPA)। এই 
আইন লǬেনর পিরণাম অতƟȭ গুরতুর হেত পাের। 

এই আইনগুেলা সাধারণত বƟবসা পাওয়ার জনƟ, অনƟাযƟ সুিবধা হািসেলর জনƟ অথবা ĺকােনা িসȝাȭেক Ƶভািবত করার উেțেশƟ 'মূলƟবান ĺযেকােনা িকছু' Ƶদান করা িনিষȝ 
কের। এই ধরেনর সমসƟা Ƶিতেরােধ সহায়তা করার জনƟ ĺজেনরাক-এর একǅ দনুʗিত-িবেরাধী নীিতমালা এবং উপহার, Ƹমণ ও িবেনাদেনর িবষেয় ʊɳ িনেদŪিশকা রেয়েছ, 
যা সকল কমʗেক অবশƟই ĺমেন চলেত হেব। 

আপিন যিদ মেন কেরন ĺয ĺকােনা অেথŪর অংশ ঘুষ িহেসেব বƟবহার করা হেত পাের, তখন ĺস ধরেনর ĺকােনা পরামশŪক বা তৃতীয় পǘেক িনেয়াগ করেবন না। তৃতীয় 
পǘ কী কী ĺসবা Ƶদান করেব, তার িববরণ বা কােজর পিরিধ উেɨখ কের সবŪদা একǅ িলিখত চুিǏ রাখুন। অথŪ Ƶদােনর ĺǘেƯ কখেনাই নগদ টাকা বা নগেদর সমতুলƟ 
িকছু বƟবহার করেবন না। 

 
উপহার এবং িবেনাদন 
উপহার এবং আিতেথয়তা বƟবসািয়ক সɑকŪ  গেড় তুলেত পাের, তেব এগুেলার অপবƟবহার হেল তা ঘুষ বা দনুʗিত িহেসেব গণƟ হেত পাের। বƟবসািয়ক ĺলনেদন চলাকালীন ĺকােনা 
উপহার ĺদওয়া বা ƣহণ করা ĺথেক িবরত থাʛন। যিদ উপহার, আিতেথয়তা এবং অনুদান ĺদওয়া উপযǏুও হয়, তেব ĺসগুেলা কখেনাই অিতিরǏ িবলাসপূণŪ হওয়া উিচত নয়। 

আপিন যিদ ĺকােনা সরকাির কমŪকতŪ ােক ĺযেকােনা ধরেনর উপহার ĺদওয়ার পিরকɤনা কেরন, তেব আপনােক অবশƟই আেগ আইন িবভাগ ĺথেক অনুেমাদন িনেত হেব। 
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  আমরা Ƶɬ িজǷাসা কির এবং ĺযেকােনা উেʸেগর িবষেয় কথা বিল। 

া˰েথŪর সংঘাত 
˰ােথŪর সংঘাত তখন ঘেট যখন আপনার অথবা আপনার পিরবােরর ĺকােনা সদেসƟর 
এমন ĺকােনা বƟিǏগত বা বƟবসািšক ˰াথŪ থােক যা ĺজেনরাক-এর ˰ােথŪর সােথ 
সরাসির সংঘাত সিৃɳ কের - অথবা - সংঘাত সিৃɳ করেত পাের বেল মেন হয়। 
˰ােথŪর সংঘাত আমােদর িবচারবুিȝেক Ƶভািবত করেত পাের, ĺপশাগত দািšʲ পালেন বাধা সিৃɳ 
করেত পাের অথবা ĺকাɑািনর সুনােমর ǘিত করেত পাের। 

সɕাবƟ ˰ােথŪর সংঘােতর িকছু উদাহরণ হেলা: 

• Ƶিতেযাগী, ƣাহক, সরবরাহকারী অথবা ĺজেনরাক-এর সােথ বƟবসা করেছ  
এমন ĺকােনা বƟিǏ বা Ƶিতɵােনর সােথ আিথŪক ˰াথŪ জিড়ত থাকা 

• এমন ĺকােনা সɑিȑ বা ĺপেটȥ অজŪ ন করা, যােত ĺজেনরাক-এর ˰াথŪ রেয়েছ 

• Ƶিতেযাগী, ƣাহক, সরবরাহকারী অথবা ĺজেনরাক-এর সােথ ĺলনেদন কের  
এমন অনƟেদর সােথ বƟিǏগত বা বƟবসািয়ক সɑকŪ  থাকা 

• পিরবােরর ĺকােনা সদসƟ ĺজেনরাক-এর বƟবসার সােথ সɑৃǏ থাকা 

• এমন অনƟ ĺকােনা চাকির করা যা আপনার ĺপশাগত দািšʲ পালেনর 
ǘমতােক Ƶভািবত কের 

 

এ ছাড়াও, ĺযেকােনা লাভজনক উেদƟাগ বা ĺকাɑািনর ĺবােডŪ  দািšʲ পালেনর ĺǘেƯ অনুেমাদেনর 
Ƶেšাজন রেšেছ। ĺকােনা অলাভজনক বা সামািজক সংগঠেনর ĺবােডŪ  দািšʲ পালেনর ĺǘেƯ এর 
Ƶেšাজন ĺনই। 
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কেমŪ সততা 

• এমন ĺযেকােনা আচরণ বা বƟবসািšক সɑকŪ  এিড়েয় চলুন যা ˰ােথŪর 
সংঘাত সিৃɳ করেত পাের অথবা যা অনুিচত বেল মেন হেত পাের। 

• ĺযেকােনা Ƶকৃত বা সɕাবƟ ˰ােথŪর সংঘাত অনুেমাদেনর জনƟ অবিহত 
করুন। পিরচালকেদর অবশƟই ĺবােডŪ র 'নিমেনǅং অƟাȨ কেপŪােরট গভেনŪȷ 
কিমǅ'েক অবিহত করেত হেব। তথƟ Ƶকাশ আমােদর িসȝাȭ িনেত 
সাহাযƟ কের ĺয — ĺসখােন ĺকােনা সংঘাত আেছ িক না এবং থাকেল তা 
কীভােব ĺমাকািবলা করেত হেব। 

 



আমরা Ƶɬ িজǷাসা কির এবং ĺযেকােনা উেʸেগর িবষেয় কথা বিল। 

অভƟȭরীণ ĺলনেদন 
একǅ পাবিলকিল ĺƪেডড ĺকাɑািন িহেসেব, ĺজেনরাক-ĺক অবশƟই সমšমেতা 
িবিনেšাগকারীেদর সােথ গুরু̡ পূণŪ তথƟ ĺশšার করেত হেব। গুরু̡ পূণŪ তথƟ বলেত 
এমন ĺযেকােনা িকছুেক ĺবাঝাš যা একজন যুিǏসǩত িবিনেšাগকারী ĺজেনরাক-
এর ĺশšার ĺকনা বা িবিƠর িসȝাȭ ĺনওšার সমš গুরু̡ পূণŪ মেন করেত পােরন; 
ĺযমন, ভিবষƟৎ িবƠš এবং আেšর পূবŪাভাস অথবা উেɨখেযাগƟ ĺকােনা 
অিধƣহেণর খবর। 

আপিন হয়েতা ĺকােনা গুরু̡ পূণŪ তথƟ সবŪসাধারেণর কােছ Ƶকাশ হওয়ার আেগই 
ĺজেন ĺযেত পােরন। অভƟȭরীণ ĺলনেদন আইন অনুযায়ী, আপিন ĺজেনরাক-এর 
ĺশয়ার ĺকনােবচা করেত পারেবন না অথবা এমন কাউেক এই তথƟ িদেত পারেবন 
না ĺয ĺশয়ার ĺলনেদন করেত পাের। অভƟȭরীণ ĺলনেদন একǅ অপরাধ এবং এর 
ফেল আপনার অথবা আপিন যােক তথƟ জািনেয়েছন তার বড় ধরেনর জিরমানা 
ও শািʅ হেত পাের। 
কমŪকতŪ া, পিরচালক এবং িনিদŪɳ িকছু কমŪচারী, তােদর পিরবােরর সদসƟসহ, 
একǅ িনিদŪɳ সমেš ĺজেনরাক-এর ĺশšার ĺলনেদেনর ĺǘেƯ িনেষধাǷার আওতায় 
থাকেত পােরন; ĺযমন ĻƯমািসক বা বািষŪক আিথŪক Ƶিতেবদন Ƶকােশর পূবŪবতʗ 
সময়। িবʅািরত জানেত ĺজেনরাক-এর 'ইনসাইডার ĺƪিডং পিলিস' ĺদখুন। 

অসাবধানতাবশত তথƟ Ƶকাশ ĺরাধ করেত, এই নীিতমালা িনধŪারণ কের 
ĺদš ĺয ĺক বা কারা ĺজেনরাক-এর পেǘ কথা বলার জনƟ অনুেমািদত। 
সবŪদা ĺকাɑািনর তেথƟর ĺগাপনীšতা বজাš রাখুন। 

িহসাবরǘণ ও নিথ সংরǘণ 
একǅ ĺকাɑািন িহেসেব আমােদর সাফলƟ িনভুŪ ল এবং িনভŪরেযাগƟ নিথপেƯর ওপর 
িনভŪর কের। সকল বই, ĺরকডŪ  এবং িহসাব অবশƟই Ƶচিলত িহসাবরǘণ নীিতমালা 
এবং ĺজেনরাক-এর অভƟȭরীণ িনšȫণ বƟবʆার সােথ সǩিতপূণŪ হেত হেব। আিথŪক 
ĺরকেডŪ  কখেনাই ĺকােনা িমথƟা, িবƸািȭকর বা কৃিƯম তথƟ অȭভুŪǏ করেবন না। 
আপিন যিদ ĺকােনা ভুল বা সেȱহজনক িহসাব সɑেকŪ  জানেত পােরন, তেব তা 
আপনার সুপারভাইজার, িসএফও, অভƟȭরীণ অিডট িবভাগ, আইন িবভাগ অথবা 
ইিȥিƣǅ হটলাইেন িরেপাটŪ  করনু। 

এই কােজ সহাšতার জনƟ, ĺজেনরাক-এর একǅ নিথ সংরǘণ তফশীল রেšেছ, 
ĺযখােন িনিদŪɳ নিথগুেলা কতিদন সংরǘণ করেত হেব এবং তফশীল অনুযাšী 
ĺসগুেলা ʼংস করার ƵিƠšা কী হেব, তার রূপেরখা ĺদওšা আেছ।  
 
িবʅািরত তেথƟর জনƟ, িহসাবরǘণ িবভাগ এবং নিথ সংরǘণ নীিতমালা ĺদখুন। 
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কেমŪ সততা 

• ĺকাɑািনর নীিতমালা অনুযায়ী ĺযেকােনা বƟয় বা ĺলনেদেনর 
সǇক Ƶিতেবদন জমা িদন। 

• রিসদ এবং অনƟানƟ ĺলনেদন সংƠাȭ নিথপƯসহ যাবতীয় 
দিললপƯ অনুেমািদত ʆােন এবং সংরǘণ তফশীল অনুযায়ী  
জমা রাখুন। 

• ভুল, িমথƟা বা সেȱহজনক তথƟ বা এিȤ সɑেকŪ  ĺকােনা  
উেʸগ থাকেল তা অিবলে˘ িরেপাটŪ  করনু। 

 

 
 

কেমŪ সততা 

• ĺজেনরাক-এ আপনার পেদর মাধƟেম Ƶাȼ ĺকােনা অƵকািশত বা 
ĺগাপন তথƟ কখেনাই Ƶকাশ করেবন না। 

• আপিন যিদ সংবাদমাধƟম বা আিথŪক ĺকােনা িবষেয় 
িজǷাসাবােদর সɖুখীন হন, তেব অিবলে˘ ইনেভʁর িরেলশনস, 
পাবিলক িরেলশনস অথবা িলগƟাল (আইন) িবভাগেক জানান। 

• ĺজেনরাক-এর Ƶিতিনিধ িহেসেব সরাসির দািয়ʲ না থাকেল এবং 
িলিখত অনুেমাদন না থাকেল সামািজক ĺযাগােযাগ মাধƟম বা 
অনƟ ĺকােনা অনলাইন ɀƟাটফেমŪ কখেনাই আিথŪক তথƟ ĺপাʁ 
করেবন না। 

 



 

কেমŪ সততা 

• বাজার-সɑিকŪ ত িবষš ĺযমন মূলƟ িনধŪারণ িনেয় আেলাচনা করা এিড়েয় চলুন — সবŪদা মেন রাখেবন ĺয ĺকােনা আলাপচািরতাই ‘অফ দƟ ĺরকডŪ ’ 
নয়। 

• এমন ĺযেকােনা আেলাচনা বা পিরিʆিত ĺথেক িনেজেক তাৎǘিণকভােব সিরেয় িনন যা Ƶিতেযািগতা আইেনর লǬন িহেসেব গণƟ হেত পাের। 

• Ƶিতেযািগতামূলক তথƟ শুধুমাƯ জনসমেǘ উপলɇ অথবা আইনত অনুেমািদত উৎস ĺথেক সংƣহ করনু, যা ĺকােনা িবিধিনেষেধর 
আওতাভুǏ নয়। 

• ĺকােনা ƣাহেকর সােথ এমন ĺকােনা সɕাবƟ চুিǏ মূলƟায়েনর ĺǘেƯ সহায়তা িনন যা বাজােরর ˰াভািবক কাযŪƠমেক সীমাবȝ করেত পাের। 

• আমােদর পণƟ এবং Ƶিতেযাগীেদর পেণƟর বণŪনা ĺদওয়ার সময় নƟাযƟ এবং সǇক তুলনা বƟবহার করনু। 

সুɵু Ƶিতেযািগতা এবং অƟািȥƪাʁ 
ĺজেনরাক সকল বাজাের সুɵুভােব Ƶিতেযািগতা কের। Ƶিতেযাগী, ƣাহক এবং সরবরাহকারীেদর সােথ আমােদর সɑকŪ  Ļবি˞ক Ƶিতেযািগতা বা 'অƟািȥƪাʁ' আইেনর আওতাভুǏ। 
এই আইনগুেলা Ƶিতেযািগতােক উৎসািহত কের এবং এমন সব চুিǏ বা সমেঝাতা ĺরাধ কের যা Ƶিতেযািগতােক বাধাƣʅ কের; কারণ এই ধরেনর চুিǏ ĺজেনরাক এবং 
বƟিǏগতভােব আপনার জনƟ ǘিতকর হেত পাের। 

 
বাজার Ƶিতেযািগতা 
Ƶিতেযািগতা আইনগুেলা Ƶিতেযাগীেদর মেধƟ এমন সমʅ চুিǏ িনিষȝ কের যা বাজােরর ˰াভািবক কাযŪƠমেক বাধাƣʅ কের; ĺযমন মূলƟ িনধŪারণ করা, বাজার বা এলাকা ভাগ কের 
ĺনওয়া, অথবা সরবরাহ বা উৎপাদন সীিমত করা। এই চুিǏগুেলা িলিখত হওয়ার Ƶেয়াজন ĺনই — এগুেলা ĺমৗিখকও হেত পাের — তাই ĺƪড অƟােসািসেয়শন, ĺƪড ĺশা বা অনƟানƟ ĺǘেƯ 
ĺযখােন আপিন Ƶিতেযাগীেদর সােথ ĺমলােমশা কেরন, ĺসখােন িনেজর (পাশাপািশ অনƟেদরও) আচরেণর বƟাপাের সেচতন থাʛন। 

Ƶিতেযািগতা আইন ƣাহকেদর সােথ করা এমন চুিǏগুেলােকও সীমাবȝ করেত পাের যা পুনিবƠš মূলƟ িনধŪারণ কের ĺদয় অথবা একǅ পণƟ ĺকনার জনƟ অনƟ আেরকǅ 
পণƟ ĺকনা বাধƟতামূলক কের। এই পিরিʆিতগুেলা ĺবশ জǅল হেত পাের — তাই বাজাের Ƶভাব ĺফলেত পাের এমন ĺকােনা চুিǏেত আবȝ হওয়ার আেগ আইিন িবভােগর 
সােথ ĺযাগােযাগ করনু। 

 
িবপণন এবং নƟাযƟ িবǷাপন 
আমরা আমােদর ĺকাɑািন, আমােদর পণƟ এবং পিরেষবা িনেয় গিবŪত। জনসমেǘ কথা বলার সময় অথবা িবপণন সামƣী Ļতিরর সময় সবŪদা সǇক তথƟ Ƶদান করনু। ĺজেনরাক 
অথবা আমােদর Ƶিতেযাগীেদর সɑেকŪ  ĺকােনা ভুল, িবƸািȭকর বা অিতরিǻত দািব আমােদর বƟবসা এবং সুনােমর ǘিত করেত পাের। 
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 আমরা Ƶɬ িজǷাসা কির এবং ĺযেকােনা উেʸেগর িবষেয় কথা বিল। 



 

কেমŪ সততা 

• ĺজেনরাক-এর পǘ ĺথেক, পূবŪ অনুমিত বƟতীত, ƵতƟǘ বা পেরাǘভােব ĺকােনা রাজৈনিতক অনুদান 
ĺদেবন না। 

• আমরা সকল কমʗেদর ইিতবাচক পিরবতŪ েনর জনƟ তােদর িনজ িনজ কিমউিনǅর সােথ 
সিƠšভােব সɑৃǏ হেত উৎসািহত কির। 

 

কেমŪ সততা 

• আমরা Ơমাগত আমােদর বƟবসািšক পȝিতগুেলা মূলƟায়ন কির এবং ʆািšʲশীলতা 
বিৃȝর জনƟ ĺসগুেলার উȵিত সাধন কির। 

• আমরা বজŪ Ɵ অপসারেণর সǇক পȝিতগুেলা অনুসরণ কির। 

আমরা Ƶɬ িজǷাসা কির এবং ĺযেকােনা উেʸেগর িবষেয় কথা বিল। 

 
 

 কিমউিনǅ আউটিরচ এবং ĺজেনরাক ফাউেȨশন 
আমরা সিƠয় সামািজক অংশƣহণ এবং ĺজেনরাক ফাউেȨশেনর কােজর মাধƟেম দািয়ʲশীল কেপŪােরট নাগিরক হেত Ƶিত˟িতবȝ। আমােদর 
কাযŪƠম সমাজ এবং পিরেবেশর ওপর ĺয Ƶভাব ĺফেল তা আমরা ĺমেন ĺনই এবং ĺযেকােনা ĺনিতবাচক Ƶভাব ǀাস করার দািয়ʲ আমরা 
ƣহণ কির। 

ĺজেনরাক ফাউেȨশন চারǅ Ƶধান ĺǘেƯর ওপর গুরু̡ ােরাপ কের: িশǘা, জরুির উȝারকমʗ, ĺটকসই উȵয়ন এবং আমােদর কিমউিনǅ, 
যার মাধƟেম Ƶিত বছর িব˞জেুŔ শত শত উেদƟােগ সহাšতা করা হš। আমােদর দাতবƟ কমŪসূিচর মাধƟেম আমরা একǅ অথŪবহ পিরবতŪন 
আনেত এবং িব˞বƟাপী ইিতবাচক Ƶভাব Ļতির করেত সেচɳ থািক। 

Ƶািতɵািনক নাগিরকʲ সামািজক দাšবȝতার Ƶিত আমােদর অǩীকার এবং জনকলƟােণর উȵিতর Ƶেচɳােকই Ƶিতফিলত কের। 

 

 
 

ĺটকসই উȵয়ন 
ĺজেনরাক আমােদর পণƟ, ĺসবা এবং উৎপাদন ƵিƠšার ধারাবািহক উȵিতেত Ƶিত˟িতবȝ। আমরা িনরাপȑার মান বিৃȝ, 
দǘতা অজŪ ন এবং পিরেবেশর ওপর ĺনিতবাচক Ƶভাব ǀাস করার পাশাপািশ উȵত মােনর পণƟ সরবরােহর িদেক মেনািনেবশ 
কির। 

ĺজেনরাক Ļবি˞ক পিরেবশগত নীিতমালা ĺমেন চেল এবং একǅ 'Ƭাইভ টু িজেরা' ĺকৗশল বাʅবায়ন কেরেছ, যার লǘƟ হেলা 
শিǏ, পািন, বজŪ Ɵ এবং িনগŪমন ǀাস করা, যােত আমােদর পৃিথবী সুরিǘত থােক এবং আমােদর কমʗ, তােদর পিরবার ও 
কিমউিনǅর মǩল আেরা অƣসর হয়। 

আমরা আমােদর পিরেবশগত ফুটিƵȥ কিমেয় আনার সুেযাগগুেলা ধারাবািহকভােব িচিʐত কির এবং সɑেদর দǘ বƟবহােরর 
পȝিত ƣহণ কির। যখনই সɕব, আমরা এমন বজŪ Ɵ বƟবʆাপনা কমŪসূিচ বƟবহার কির যা পিরেবশ সেচতনতার সােথ 
দািয়ʲশীলভােব বজŪ Ɵ িনয়ȫণ ও অপসারণ কের। 
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কেমŪ সততা 

• পূবŪ অনুমিত বƟতীত জনসমেǘ ĺকােনা বǏবƟ ĺদেবন না, ĺজেনরাক-এর নাম বা ĺলােগা বƟবহার করেবন না, অথবা ĺকাɑািনর পǘ ĺথেক ĺকােনা 
িকছু ĺপাʁ করেবন না। 

• সবŪদা আমােদর পণƟ বা ĺসবাগুেলােক সতƟিনɵ এবং িনভুŪ লভােব উপʆাপন করেবন। 

• মেন রাখেবন ĺয, আমরা যা পাঠাই তা আমােদর Ƶাথিমক ĺƽাতা ছািড়েয় আরও অেনক দেূর ĺপৗঁেছ ĺযেত পাের। 

• ĺজেনরাক সɑেকŪ  সংবাদমাধƟম ĺথেক আপনার সােথ ĺযাগােযাগ করা হেল অিবলে˘ করেপােরট কিমউিনেকশনস ǅমেক অবিহত করুন। 

 

কেমŪ সততা 

• আপনার কােছ যিদ এমন ĺকােনা আইিডয়া বা িডজাইন থােক যা সংরিǘত হওয়া উিচত বেল আপিন মেন কেরন, তেব সংিɮɳ দািয়ʲƵাȼ ǅেমর সােথ  
ĺযাগােযাগ করুন। 

• আমােদর ĺডɾ, কিɑউটার এবং ĺমাবাইল িডভাইেস তথƟ সুরিǘত রাখুন। 

• জনসমেǘ কাজ করার সময় সতকŪ  থাʛন ĺযখােন অনƟরা আপনার কাজ ĺদেখ ĺফলেত পাের। 
• ĺজেনরাক সংƠাȭ কােজ শুধুমাƯ ĺকাɑািনর টুলস এবং ĺʁােরজ ĺলােকশন বƟবহার করুন। 

• ĺকাɑািনর বƟবসািয়ক কাযŪƠম পিরচালনার জনƟ বƟিǏগত অƟাকাউȥ বা কিɑউটার বƟবহার করেবন না। 

• িবেবচনা শিǏ কােজ লাগান এবং সেȱহজনক িলেǦ িǓক করা ĺথেক িবরত থাʛন। 
• ĺডটা িনরাপȑার সেȱহজনক ĺযেকােনা ঘটনা অিবলে˘ িরেপাটŪ  করনু। 

 

আমরা Ƶɬ িজǷাসা কির এবং ĺযেকােনা উেʸেগর িবষেয় কথা বিল। 

ĺসাশƟাল িমিডšা 
আমরা আমােদর সকল জনেযাগােযাগ অতƟȭ সতকŪ তার সােথ িবেবচনা কির যােত তা আমােদর লেǘƟর বণŪনা এবং মূলƟেবােধর সােথ সামǻসƟপূণŪ হয়। শুধুমাƯ অনুেমািদত 
বƟিǏরাই ĺকাɑািনর পǘ ĺথেক কথা বলেত পােরন। যিদ সংবাদমাধƟম ĺথেক আপনার সােথ ĺযাগােযাগ করা হয়, তেব অিবলে˘ করেপােরট কিমউিনেকশনস ǅমেক তা 
অবিহত করুন। 

সকল কমʗেক ĺসাশƟাল িমিডšাš তারা িনেজেদর কীভােব উপʆাপন করেছন ĺস িবষেš সেচতন হেত উৎসািহত করা হেǱ। ইেমল বা ইনʁƟাȥ ĺমেসিজং-এর মেতা 
ĺকাɑািনর ƵযুিǏগুেলা বƟবহােরর সমš মেন রাখেবন ĺয আপিন ĺজেনরাক-এর Ƶিতিনিধʲ করেছন এবং আপনার কাছ ĺথেক আমােদর মূলƟেবাধ ও আচরণিবিধ 
অনুসরণ করার ƵতƟাশা করা হয়। 

 

 

ĺকাɑািনর সɑদ এবং তথƟ 
ইেলকƪিনক, ĺভৗত এবং আিথŪক 
ĺজেনরাক আমােদর কােছ গিǱত সɑদসহ আমােদর অনƟানƟ ĺভৗত ও তথƟগত সɑদ সুরǘা কের।  

আমােদর সবেচেš মূলƟবান সɑেদর মেধƟ রেšেছ বƟবসািšক ĺগাপনীšতা, ƵযুিǏ, ƣাহক তািলকা, আিথŪক তথƟ, িবপণন ও মূলƟ িনধŪারেণর ĺকৗশল, পেণƟর উৎপাদন খরচ এবং 
বƟবসািšক পিরকɤনা। এই সমʅ ĺগাপনীš এবং মািলকানাধীন তথƟ রǘা করা আমােদর সকেলর একǅ সিɖিলত দািšʲ। তথƟ সুরিǘত রাখেত আমরা িনরাপȑা বƟবʆা বƟবহার 
কির, তেব এেǘেƯ কমʗেদর সতকŪ তা অতƟȭ গুরু̡ পূণŪ। এই সɑদগুেলার অপবƟবহার বা সুরǘাš বƟথŪতা Ƶিতেযাগীেদর অনƟাযƟ সুিবধা িদেত পাের, পণƟ বা ĺসবার মানেক ǘুȌ করেত 
পাের, মামলার ঝঁুিক বাŔােত পাের অথবা অনƟ ĺকােনা উপােš ĺজেনরাক-এর ǘিত করেত পাের।  

ĺজেনরাক ĺপেটȥ, ĺƪডমাকŪ  এবং িকছু ĺǘেƯ বƟবসািšক ĺগাপনীšতার মাধƟেম ĺমধাসɑদ রǘা কের। আপিন যিদ পণƟ উȵšন বা ĺƪডমাকŪ  িনেয় কাজ কেরন, তেব অবশƟই 
ইনেভনশন অƟাȨ ĺপেটȥ িরিভউ ĺবাডŪ  এবং/অথবা িলগƟাল িডপাটŪ েমেȥর সােথ সমːয় কের কাজ করেবন। 
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কেমŪ সততা 

• সকল সরবরাহকারীর ĺǘেƯ িবʅািরত যথাযথ সতকŪ তা অবল˘ন করনু। 

• সকল সরবরাহকারীর জনƟ আমােদর 'সরবরাহকারীর আচরণিবিধ' ĺমেন চলা িনিɩত করনু। 

• ĺযেকােনা রȼািন িবƠেয়র ĺǘেƯ ĺজেনরাক-এর ĺƪড কমɀােয়ȷ ǅেমর মাধƟেম ĺভǅং সɑȵ করনু। 

সরবরাহকারীর সােথ সɑকŪ  
সরবরাহকারীর আচরণিবিধ 
সরবরাহকারী বলেত এমন ĺযেকােনা তৃতীš পǘেক ĺবাঝাš যারা ĺজেনরাক-এর কােছ পণƟ বা ĺসবা িবিƠ কের অথবা িবিƠ করার জনƟ সেচɳ থােক। সকল 
সরবরাহকারীেক অবশƟই আমােদর 'সরবরাহকারীর আচরণিবিধ' এবং 'ĺটকসই Ơš নীিতমালা' অনুসরণ করেত হেব, যা আȭজŪ ািতক মানবািধকােরর মানদȉ এবং ĺমৗিলক 
নীিতগুেলােক সমȵুত রােখ। সরবরাহকারীরা তােদর িনজ িনজ ĺদেশর আইন এবং অনƟ ĺযেকােনা ƵেযাজƟ Ƶিবধান ĺমেন চলার জনƟ দাšী থাকেবন। আমরা ƵতƟাশা কির ĺয 
আমােদর সরবরাহকারীরা ĺজেনরাক-এর বƟবসািšক মানদেȉর সােথ একাȕ হেবন এবং আমােদর সততা, ˰Ǳতা ও দািšʲশীলতার মূলƟেবাধেক সমȵুত রাখেবন। 

 
বািণিজƟক িবিধবȝতা 

বƟবসািšক ĺলনেদেনর সােথ জিŔত সকল কমʗ, কমŪকতŪ া এবং পিরচালকেদর অবশƟই সমʅ ƵেযাজƟ িবেদিশ ও অভƟȭরীণ আইন এবং Ƶিবধান ĺমেন চলেত হেব। এই আইনগুেলা িব˞জেুŔ  
আমােদর পণƟ িবƠš এবং বƟবসািšক কাযŪƠম পিরচালনার পȝিত িনধŪারণ কের, যার মেধƟ রেšেছ অƟািȥ-বšকট আইন, বািণিজƟক িনেষধাǷা এবং আমদািন/রȼািন সংƠাȭ িবিধিনেষধ। 
িব˞বƟাপী বািণেজƟ কাজ করার সমš, সমʅ তথƟ িনভুŪ ল এবং আȭজŪ ািতক আইন ও মানদȉসমূহ পূরণ করা হেšেছ িকনা তা িনিɩত করুন। ĺজেনরাক-এর পেǘ যারা আȭজŪ ািতক বƟবসা 
পিরচালনা করেছন, তােদর অবশƟই বািণিজƟক আইনগুেলা বুঝেত হেব যােত িবিধবȝতা িনিɩত করা যায় এবং আইিন ঝঁুিক এŔােনা সɕব হয়। 
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আমরা Ƶɬ িজǷাসা কির এবং ĺযেকােনা উেʸেগর িবষেয় কথা বিল। 



Generac Code of Conduct | 14 

 
উপসংহার 

ĺজেনরাক-এ আমােদর Ƶিতǅ কমʗ Ƶিতɵােনর ĺভতের, সরবরাহকারী ও ƣাহকেদর সােথ আমােদর সɑেকŪ র ĺǘেƯ এবং আমরা ĺযখােন কাজ কির ĺসই সমােজর Ƶিত একǅ Ļনিতক 
সংɾৃিত বজায় রাখেত গুরুʲপূণŪ ভূিমকা পালন কেরন। ĺজেনরাক-এর মূলƟেবাধগুেলা ĺমেন চলা আমােদর সবার দািয়ʲ: 

আমরা ƵতƟাশা কির ĺয, আমােদর কমʗরা সততার সংɾৃিত Ƶচার করেবন, Ļনিতক ও আইিন মানদȉ অনুযায়ী কাজ করেবন এবং িনেজেদর কােজর জনƟ দায়বȝ থাকেবন। আমােদর 
আচরণিবিধ, নীিতমালা বা আইেনর ĺযেকােনা জানা িকংবা সেȱহজনক লǬন িরেপাটŪ  করুন এবং আপনার ĺকােনা Ƶɬ বা উেʸগ থাকেল পরামশŪ িনন। এই নীিতগুেলা অনুসরেণর মাধƟেম আমরা 
িব˞াস অজŪ ন কির, উȠাবনেক উৎসািহত কির এবং আমােদর ƣাহক ও ĺʁকেহাɟারেদর অসাধারণ মানসɑȵ ĺসবা Ƶদান কির। 
 
এই লǘƟ এবং মূলƟেবােধর Ƶিত আপনার িনɵা ও অǩীকােরর জনƟ আপনােক ধনƟবাদ। 

 
 

 

িরেসাসŪসমূহ 
• ĺজেনরাক ĺসফǅ ইনেডǙ (GSI) 

• দনুʗিত িবেরাধী নীিত 

• উপহার, Ƹমণ এবং িবেনাদন িনেদŪ িশকা 

• ˰ােথŪর সংঘাত নীিত 

• ইনসাইডার ĺƪিডং নীিত 

• অƟাকাউিȥং এবং ĺরকডŪ  সংরǘেণর নীিত 

• পণƟ সুরǘা হƟাȨবুক 

• ĺǠাবাল আইǅ ƣহণেযাগƟ বƟবহার নীিত 
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